
polnisches Unternehmen, deutsche Kultur

Montage von Fenstern und 
Aluminium-Glasfassaden 

auf dem DACH-Markt
www.fenstermontage-center.de

https://www.fenstermontage-center.de


Seit 2014 arbeiten wir mit Herstellern von Fenstern und Aluminium-Glasfassaden 
aus dem DACH-Markt zusammen. Wir tun dies, weil wir Wert auf langfristige 
Geschäftsbeziehungen legen, die auf Transparenz, Ehrlichkeit und effektiver 
Kommunikation basieren, d.h. auf der deutschen Unternehmenskultur. Dies bildet 
das Fundament unseres Unternehmens.

Unsere Mission

Wir lösen die Probleme der Hersteller
von Fenstern und Aluminium-Glasfassaden
aus dem DACH-Markt mit termingerechter
und fachgerechter Montage.



Wir sind seit 25 Jahren 
auf dem deutschen 
Markt aktiv

Seit 1995 ist Robert Nowak, Geschäftsführer unseres 
Unternehmens, auf dem deutschen Markt für Isolierglas, 
Fenster und Aluminiumfassaden tätig.

Seit 2014 liegt unser Fokus darauf, Herstellern von Fenstern 
und Aluminiumfassaden aus dem DACH-Markt professionelle 
Montagedienstleistungen im Bereich Bauinvestitionen 
anzubieten.

Unsere Erfahrung



Zuverlässigkeit
Robert Nowak, der seit 1995 auf dem deutschen Markt tätig ist, hat nicht nur 
einzigartiges Know-how und Geschäftsbeziehungen aufgebaut, sondern vor 
allem auch eine Faszination für die deutsche Unternehmenskultur entwickelt.

Dank der Tatsache, dass Okna Nowak ein Unternehmen ist, das im Geiste des 
deutschen Arbeitsethos aufgebaut ist, stellen wir im DACH-Markt mittlerweile 
mehrere Dutzend erfahrene Montagespezialisten zur Verfügung, die 
termingerecht, reibungslos und effektiv arbeiten. Alles bei geringer Einbindung 
Ihrer Facharbeiter.

Ehrlichkeit und Zuverlässigkeit gegenüber unseren Kunden und Monteuren 
sowie eine wohl-strukturierte Arbeitsweise ermöglichen uns den erfolgreichen 
Aufbau langfristiger Geschäftsbeziehungen.

Unsere deutschen Werte



Engagement und 
Einfallsreichtum
Die Härten des Lebens lehrten die Polen beispiellosen Einfallsreichtum, Mut 
und Fleiß. Ein polnischer Monteur ist eine Person, die zum einen fachlich hoch 
qualifiziert ist und zum anderen nicht die Hände ringt und nicht untätig wartet, 
wenn sie auf unvorhergesehene Schwierigkeiten stößt. 

Das Unternehmen Okna Nowak vereint dieses einzigartige Merkmal der Polen 
mit der deutschen Arbeitskultur – die sich unter anderem in Termintreue und 
Professionalität manifestiert. 

Wir garantieren polnisches Engagement, Einfallsreichtum und Professionalität 
gepaart mit deutscher Qualität und Zuverlässigkeit.

Unsere polnischen Werte



Fast 100 
Monteure

40 qualifizierte und 

erfahrene Monteure bauen 

seit Jahren für uns ein.

Im Jahr 2023 haben wir 60 

neue Monteure eingestellt 

und sind dabei, diese 

einzuarbeiten. 

Die deutsche Arbeitskultur ist nicht nur die Grundlage unserer Zusammenarbeit 
mit Kunden, sondern steht im Zentrum unseres gesamten Handelns. Aufgrund 
dessen wenden wir sie auch gegenüber unseren Monteuren an. Dadurch können 
wir auf ihre Loyalität zählen und uns eines wachsenden Interesses an unserem 
Unternehmen auf dem Arbeitsmarkt erfreuen.

Unsere Monteure übernachten in der Nähe der Baustelle, fahren mit ordentlichen 
Autos zur Arbeit und werden nach Vollendung jedes Bauabschnittes sofort 
bezahlt. Dadurch arbeiten wir mit den besten Montagespezialisten aus Polen 
zusammen, die alle Fenstermontage-Systeme kennen, und sind mithin nicht mit 
dem Problem der ständigen Mitarbeiterfluktuation konfrontiert.
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Unser Montageteam



Plattform mit
2.000 Monteuren
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Wir haben ein Plattform geschaffen, die Hersteller von 
Fenstern und Alu-Glasfassaden aus dem DACH-Markt mit 
den besten Monteuren aus Polen verbindet und die 
fehlenden 2.000[1] Arbeitskräfte kompensiert – unter 
Beibehaltung der deutschen Qualität. 

Sommer 2023
Die erste Version 
der Online-Plattform 
ist angelaufen.

Herbst 2023
60 neue Monteure auf 
der Online-Plattform 
verfügbar

2000

bis 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028
[1] Der Verband Fenster + Fassade (VFF) hat einen Bericht veröffentlicht, der die dramatische Situation 
auf dem deutschen Markt beschreibt – es fehlen 2.000 Monteure: https://www.glaswelt.de/fenster/im-interview-mit-frank-lange-welche-weichen-kann-die-politik-fuer-den-klimaschutz-mit

Unsere Vision

https://www.glaswelt.de/fenster/im-interview-mit-frank-lange-welche-weichen-kann-die-politik-fuer-den-klimaschutz-mit


Robert Nowak
Als ich dieses Unternehmen gründete, verfügte ich bereits über fast 20 Jahre Erfahrung auf dem 
deutschen Fenster- und Isolierglasmarkt. Ich hatte Kontakte und war fasziniert von der deutschen 
Geschäftskultur. Das brachte mich auf die Idee, ein polnisches Unternehmen mit deutscher 
Unternehmenskultur aufzubauen. 

In den ersten 10 Jahren habe ich meine Montagetrupps selbst beaufsichtigt. Ab 2023 bin ich 
dabei, auf der Grundlage der gewonnenen Kontakte, des guten Rufs und der neuen Erfahrungen 
eine größere Organisation aufzubauen. Es ist eine Reaktion auf die steigende Nachfrage im 
DACH-Markt. Ab Mitte 2023 werden Ihre Aufträge von einem Team spezialisierter und erfahrener 
Experten in diesem Markt bearbeitet. 

Ich rekrutiere neue Monteure und beaufsichtige persönlich die Umsetzung der Mission und Vision 
unseres Unternehmens im Einklang mit den im Unternehmensleitbild festgelegten Werten.

Gründer und Geschäftsführer

robert.nowak@okna-nowak.eu

+48 723 346 005

Falls etwas meine Aufmerksamkeit erfordert,
stehe ich Ihnen gerne zur Verfügung:

mailto:robert-nowak@okna-nowak.eu


Wir beschäftigen Mitarbeiter mit klar zugewiesenen Verantwortlichkeiten, die sich 
um alle wichtigen Phasen der Umsetzung Ihres Montageauftrags kümmern:

Von der Bedarfsermittlung, Verhandlung der Auftragsbedingungen, 
Auftragsannahme, Organisation des Montageteams bis hin zur 
Montageüberwachung und Endabrechnung durch den Projektleiter.

Jede dieser Phasen wird von einem Experten überwacht, der über die im Laufe 
eines Jahrzehnts entwickelten Verfahren, ein ERP-System und die Unterstützung 
unseres Gründers verfügt.

Zdzisław Dudziak Jochen Ditterich
Projektleiter Vertriebsleiter

Ewa Wikło-NowakAnna Fortunka
Vorstandsmitglied

Erfahren
und hilfsbereit

Unser Team

Büroleiterin



Mittlere und 
große Aufträge
Um mit den besten Monteuren zusammenarbeiten und Leistungen 
nach deutschem Stand der Technik anbieten zu können, führen 
wir ausschließlich mittlere und große Aufträge aus – mindestens 
für ein Team von 4 Monteuren für 4 Wochen. 

Unsere Teams verfügen über Kenntnisse und Erfahrung bei der 
Montage von allen auf dem DACH-Markt zugelassenen 
Montagesystemen. Gerne nehmen wir Aufträge entgegen, die ihre 
Fachkompetenz erfordern.

Unser USP



Professionelle
und termingerechte
Installation
Wir sind niemals der Grund für eine Bauverzögerung. 

Basierend auf unseren Werten und über 25 Jahren Erfahrung sichern 
wir Termintreue und einen deutschen Standard der Zusammenarbeit 
zu, der unseren Kunden einen stressfreien Bauablauf garantiert.

Unsere Garantie



Die Größten 
und Besten 
vertrauen 
uns

Unsere Kunden

Über 40 Hersteller von Fenstern und Aluminium-Glasfassaden 
vertrauen uns. Mit den meisten von ihnen haben wir im Laufe 
der Monate und Jahre der gegenseitigen Zusammenarbeit viele 
Projekte realisiert. 

Zu unseren Kunden zählen die größten und besten Hersteller 
des DACH-Marktes. 

Wir hoffen, dass Sie sich dieser prestigeträchtigen Gruppe 
anschließen.

+40
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Ausgewählte 
realisierte 
Montagen

Unser Portfolio
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Ausgewählte 
realisierte 
Montagen

Unser Portfolio



Die NETZWERK
Montagepartner  Unser Unternehmen wurde erster Montagepartner des renommierten 

NETZWERKES Fenster, Türen, Sonnenschutz und Fassaden.

Unsere Partner



fenstermontage-center.de/anfrage
Sie erhalten innerhalb von 3 Werktagen eine verbindliche Information 
über die Verfügbarkeit von Montageteams und ein Angebot.

Senden Sie uns bitte eine Anfrage: 

Jochen Ditterich, Vertriebsleiter
jochen.ditterich@okna-nowak.eu
+43 676 4372712

Robert Nowak, Geschäftsführer
robert.nowak@okna-nowak.eu
+48 723 346 005

Okna Nowak Sp. z o.o.
ul. Górna 19A/10
25-415 Kielce, Polen

https://fenstermontage-center.de/anfrage
mailto:jochen.ditterich@okna-nowak.eu
mailto:robert-nowak@okna-nowak.eu


Absendung einer Anfrage
Am besten senden Sie Anfragen 
über eine spezielle Plattform, die in 
unser ERP-System integriert ist. 
Sie können diese auch per E-Mail 
versenden oder die Daten 
telefonisch mitteilen.

Antwort innerhalb von 3 Tagen
Im Falle einer über die Plattform 
eingesandten Anfrage erhalten 
Sie innerhalb von 3 Werktagen 
eine verbindliche Antwort.

Annahme des Angebots
Wenn wir ein Angebot abgegeben 
haben, reservieren wir für Sie ein 
Team für 7 Tage und warten auf 
dessen Annahme.

Wir führen die Montage schnell 
und effizient gemäß der auf der 
nächsten Folie beschriebenen 
Vorgehensweise durch.

1 2 3 4

Schnell und effizient
Über das Online-Anfrageformular erhalten Sie schon heute schnell eine 
Information über die Verfügbarkeit von Montageteams und ein 
Preisangebot. 

Hierzu haben wir zunächst das Microsoft ERP-System implementiert mit 
einer integrierten Bestellplattform, und führen nun einen Standard für die 
Auftragsabwicklung ein.

Wie werden von uns die Angebotsanfragen bearbeitet?

Montage



Zuverlässig,
pünktlich und effizient

4 Personen 3/1 Wochen
Unsere Teams bestehen aus 
mindestens 4 Personen. Sie 
arbeiten in einem System 
von 3 Wochen Arbeit und 1 
Woche Pause.

Wöchentliche Entlohnung
Jede Woche stellen wir eine 
Rechnung für den abgeschlossenen 
Bauabschnitt aus und bezahlen 
sofort unsere Monteure – dadurch 
arbeiten wir mit den besten 
Monteuren aus Polen zusammen.

Laufende Mängelbeseitigung
Bei Bauarbeiten kann es 
gelegentlich zu Mängeln 
kommen, die nicht vorherzusehen 
waren. Mängel, die in unserem 
Büro gemeldet werden, 
beseitigen wir innerhalb der vom 
Auftraggeber gesetzten Frist.

Beginn der Zusammenarbeit
Wir gehen davon aus, dass jeder 
abgeschlossene Auftrag den Beginn 
einer langjährigen, für beide Seiten 
vorteilhaften Zusammenarbeit darstellt. 
Mit dieser Einstellung wählen wir 
Aufträge aus und so werden sie auch 
von Anfang an ausgeführt.

1 2 3 4

Niemand möchte Verzögerungen, Stillstandszeiten und Probleme – weder 
Sie, noch wir, noch unsere Monteure. Aus diesem Grund haben wir in über 
einem Jahrzehnt der Auftragsausführung ein System entwickelt, das wie 
die beste Schweizer Uhr funktioniert. 

Und so wie Schweizer Uhren qualitätsbewusste Profis anziehen, zieht 
unser System die besten deutschen Hersteller und die besten polnischen 
Monteure an.

Wie wird die Montage durchgeführt?



Zögern Sie nicht, mit uns 
zusammenzuarbeiten.

Robert Nowak, Gründer und Geschäftsführer Okna Nowak Sp. z o.o.

Senden Sie uns bitte eine Angebotsanfrage

Mehr dazu

https://fenstermontage-center.de/anfrage
https://fenstermontage-center.de
https://linkedin.com/company/okna-nowak

